
QUYẾT ĐỊNH
Về việc thành lập Tổ phản ứng nhanh xử lý sự cố an toàn mạng và tiếp nhận 

thông tin học sinh có nguy cơ bị bạo lực trên môi trường mạng

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG THPT NAM TRỰC
Căn cứ Thông tư số 15/2026/TT-BGDĐT ngày 24/3/2026 của Bộ trưởng Bộ 

Giáo dục và Đào tạo ban hành Điều lệ trường trung học cơ sở, trường trung học 
phổ thông và trường phổ thông có nhiều cấp học;

Căn cứ Kế hoạch số 109/KH-SGDĐT ngày 04 tháng 6 năm 2026 của Sở Giáo 
dục và Đào tạo tỉnh Ninh Bình về việc triển khai thực hiện Chương trình “Bảo vệ 
và hỗ trợ trẻ em phát triển trên môi trường mạng giai đoạn 2026-2030” của 
ngành Giáo dục tỉnh Ninh Bình; 

Xét yêu cầu công tác bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng và bảo vệ học 
sinh nhà trường;

Theo đề nghị của Phó Hiệu trưởng phụ trách học sinh nhà trường.
QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Thành lập Tổ phản ứng nhanh xử lý sự cố an toàn mạng và tiếp nhận 
thông tin học sinh có nguy cơ bị bạo lực trên môi trường mạng của Trường THPT 
Nam Trực gồm các ông (bà) có tên trong danh sách kèm theo.

Điều 2. Tổ phản ứng nhanh có nhiệm vụ và quyền hạn sau đây:
1. Tham mưu cho Ban Giám hiệu xây dựng và triển khai các giải pháp kỹ 

thuật, công nghệ nhằm bảo mật dữ liệu thông tin cá nhân của học sinh trực thuộc 
nhà trường. 

2. Thiết lập, công khai và quản lý các kênh tiếp nhận phản ánh (hotline, Zalo, 
hòm thư điện tử) để học sinh, cha mẹ học sinh kịp thời thông tin về các hành vi 
bạo lực mạng, bắt nạt trực tuyến hoặc xâm hại học sinh. 

3. Chủ trì xác minh thông tin, điều phối và xử lý kịp thời các sự cố an toàn 
mạng hoặc khủng hoảng truyền thông học đường liên quan đến học sinh và nhà 
trường. 

4. Phối hợp chặt chẽ với bộ phận tư vấn tâm lý tổ chức can thiệp, hỗ trợ tinh 
thần cho học sinh bị ảnh hưởng bởi các tác động tiêu cực trên môi trường mạng. 
Phối hợp với cơ quan chức năng, cơ quan công an xử lý các vụ việc phức tạp 
vượt quá thẩm quyền của nhà trường. 

5. Tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn kỹ năng số cho học sinh và đồng hành 
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cùng phụ huynh học sinh trong việc quản lý, bảo vệ con em trên không gian 
mạng. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. Tổ phản ứng nhanh tự giải 
thể sau khi hoàn thành chương trình giai đoạn vào năm 2030 hoặc có quyết định 
thay thế.

Điều 4. Các ông (bà) có tên tại Điều 1, bộ phận Văn phòng, bộ phận Tài 
chính, các tổ chuyên môn, giáo viên chủ nhiệm các lớp và các cá nhân có liên 
quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

 Nơi nhận:                                                                                                         HIỆU TRƯỞNG
- Như điều 4 (để t/h); 
- Sở GD&ĐT (để báo cáo);                                                                    
- Đăng tải Website;
- Lưu: VT.

    
                                Đào Văn Duẩn
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